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Resumen. En este articulo se analizan, dentro de un ejercicio investigativo,
algunas connotaciones en torno a la cultura de los derechos humanes, que
se vivencian en un contexto educativo particular. Su propésito es sensibili-
zar a los actores educativos en la formacién de actitudes favorables hacia la
atencién a poblacién en situacién de vulnerabilidad desde una concepcién
de pedagogia de los derechos humanos que articule las acciones encami-
nadas a propiciar ambitos de aprendizaje para la convivencia. En razdn de
la pertinencia del tema, vy de la preocupacién del grupo de investigadoras
como educadoras por la crisis de valores v la falta de reconocimiento de los
otros como sujetos dialogantes en los procesos de participacién, se pretende
generar proyectos de convivencia que promuevan los derechos humanos en
la institucién educativa. La metodologia de esta investigacion se enmarca en
la investigacion accién participativa involucrando tanto a los docentes como
a los estudiantes de una institucién educativa distrital.

Los hallazgos hacen evidente la necesidad de sensibilizar a los sujetos
hacia la formacién del pensamiento critico para generar conocimiento hacia
una cultura de la paz.

Palabras clave. Derechos humanos, cultura de la paz, reconocimiento, in-
tersubjetividad, participacion.
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INTRODUCCION

En el contexto de la educacion en derechos humanos, la escuela debe con-
tribuir a una formacién de valores de las personas como sujetos sociales de
derechos que respondan a los principios de respeto, igualdad, diversidad,
participacién en los ambitos democraticos de la sociedad, y en el fortaleci-
miento de un enfoque de derechos integrado a la formulacién de politicas
publicas como garantia para su realizacién. Esto permitird identificar tanto
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las acciones como las condiciones donde se hace efective o no el cumpli-
miento de tales derechos.
Es importante reconocer que una pedagogia centrada en los derechos
humanos parte de la base de concebir la justicia desde un modelo de culturs
para la paz. En este sentido, para algunos teéricos de la ciencia politica, el
principio de justicia sustentado en el respeto a las libertades individuales
en la defensa del bien colectivo sirve para fundamentar una accién educativa
que tienda a propiciar escenarios de comprension de la realidad social.
El verdadero sentido de aprender a vivir juntos supone promover una
cultura del bien comiin, base de toda formacién ciudadana. Por ello, es fun-
damental preguntarnos qué tanto la escuela promueve el valor existencial del
ser humano, de la vida ciudadana, y a qué tipo de formacién le apostamos
quienes ejercemos como actores educativos para transformar las actitudes
conformistas y permisivas en actitudes propositivas y criticas. Es preciso
generar en los dmbitos educativos una concepcién de formacién centrada
en la esfera de la participacién de los nifios y adolescentes en actividades de
liderazgo democritico, para fortalecer el desarrollo del juicio moral y de la
conciencia politica, aprendiendo a organizarse y a resolver problemas sociales
por las vias del didlogo, la concertacién y la argumentacién. ‘
Por ello la importancia de crear experiencias donde los sujetos educativos
adquieran competerncias para autoconocerse, para actuar asertivamente en
sus relaciones sociales, para expresarse a través del mundo simbélico de que
disponen, para valorar lo que tienen a su alrededor y dejarse afectar por lo
que sucede afuera; competencias que promueven los derechos a la identidad,
ala participacion, al respeto por la diferencia y a la organizacién, entre otros.
Sintetizando, se podria decir que le corresponde a la escuela:
- Desempefiar una funcién social con calidad y pertinencia que involucre
una visién multidimensional en la formacién de los nifios y las nifias tendiente
a establecer una cultura de los derechos humanos.
- Crear estrategias que propicien un mayor conocimiento de los actores
educativos en la articulacién de politicas puablicas v derechos humanos.
-Proponer modelos pedagégicos con enfoque de derechos humanos
que posibiliten la inclusion, la permanencia, la participacién, la equidad, la
asequibilidad y la adaptabilidad a las necesidades y potencialidades de los
nifios y jovenes.

Astrid Nifiez Pardo, Maria Fernanda Téllez Téllez y Nubia Ramirez Rodrigues

I. PLANTEAMIENTO DEL PROB

ecesario gue cuando en los contextos educativos se hable de sujetos de
$ necesario g

derechos humanos, tales sujetos existan, y que no se visibilicen solamente
cuando se exige que sean respetados sus derechos; que no sean reconocidos
como beneficiarios sino como participes activos en su promulgacidn.

Esta ha sido una de las dificultades que de manera reiterativa se ma-
nifiesta en la escuela, puesto que la educacién en derechos humanos no
puede ser puro discurso, sino que debe propiciar en los actores educativos
conocimientos acerca del marco en el que se da la posibilidad para el ejer-
cicio de sus derechos. De igual manera, ante la falta de profundizacion en
la dimension axioldgica de los derechos humanos, se hace necesario hacer
énfasis en la implementacién de estrategias pedagdgicas orientadas a ob-
servar las concepciones que los sujetos educativos tienen sobre sus propios
derechos, tales como reconocer los valores propios de su grupo y respetar
los valores de otras culturas.

Una pedagogia de los derechos humanos debe buscar comprometer a
todos los actores involucrados en procesos educativos, con el fin de asumir
la responsabilidad en la construccion de una cultura de la convivencia ci-
mentada desde el respeto incondicional a los derechos humanos.

En este sentido, la pregunta que orient6 el proceso de investigacion fue:

(Coémo generar espacios de reflexién y participacién de los actores
educativos en el ambito de los derechos humanos que propicien actitudes
favorables hacia una cultura de la convivencia?

II. OBJETIVO GENERAL

Promover la reflexion y la participacion de los docentes y estudiantes del
ambito etico-social en la consolidacién de una cultura para la convivencia
desde el reconocimiento del Otro.

II1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Sensibilizar a los actores educativos para consolidar acciones conjuntas
en relacién con intereses y expectativas frente a la tematica de los derechos

humanos en la escuela.
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- Construir una propuesta pedagdgica desde un didlogo de saberes que
fomente la reflexién y la participacién de los docentes y estudiantes a través
de vivencias en torno a los derechos humanos. ‘

IV, METODOLOGEA

La metodologia que acompafi6 el proceso estuvo orientada por la investiga-
cién-accién-participativa —1ap—. La 1ap, dentro del contexto de la sociologfa
critica, conduce a reestructurar la relacién entre conocer y hacer. Los sujetos
que participan se comprometen en la comprension de la realidad que estin
viviendo v en las posibilidades que se pueden producir para transformar
la accién colectiva. Para LEWIN v otros (1991), la 1AP tiene un caracter pri-
mordialmente educativo, en el sentido de “aprender por la biisqueda y la
investigacién” (p. 140). Esta metodologia posibilita pasar de la produccién
del conocimiento a la accién. Los proyectos que se orientan con este tipo de
investigacién apuestan por escenarios donde los conocimientos, producto
de la experiencia y de otros saberes constituidos, se ponen al servicio de una
construccién colectiva para hallar soluciones a problemas comunes.
Estos planteamientos sirvieron para que la comunidad de docentes y
estudiantes participantes del proceso asumieran un compromiso desde la
concientizacion, el didlogo y la accion.
La actitud critica adquirida con esta forma de participacién permiti6
reflexionar acerca de las causas que generaron los problemas y las acciones
a seguir para cambiar la realidad, como también acerca del reconocimiento
de que, desde los derechos humanos, es posible conformar esa ética del
consenso que rige su convivencia en la escuela. Los conocimientos que se
generaron fueron el resultado de ese compartir intersubjetivo.
En este contexto, se formularon interrogantes tales como:
-:Cuales son las experiencias que se tienen en torno a los derechos hu-
manos como fundamento de la convivencia escolar?
- ¢Los derechos humanos, como jerarquizacion de valores, se reflejan en
la satisfaccién de las necesidades que tienen los docentes y los estudiantes?
El proyecto se desarrollé mediante dos dimensiones metodologicas:
~1a caracterizacién de los procesos que se vivencian en torno a los de-
rechos humanos a través de las siguientes fases: ‘
a. Fase de contextualizacién con las siguientes etapas: 1. Contacto con
la institucién educativa; 2. Presentacion de la propuesta; 3. Reuniones con
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directivos y docentes; 4. Reuniones con Catedra Unesco, v 5. Recopilacién
de documentos y revision de literatura.

b. Fase de intervencién en la cual se recogié informacién a través de
talleres ¥ conversatorios. A partir de las siguientes etapas: 1. Presentacién
de la propuesta a directivos y docentes del ambiente ético-social, de las jor-
nadas mafiana y tarde del Colegio CEDID San Pablo de la localidad de Bosa;
2. Seleccion de las tematicas para trabajar en las dos jornadas, a partir de
un cuestionario aplicado a docentes, 3. Conformacion de grupos focales de
estudiantes, 4. Revisién del proyecto de Derechos Humanos construide
por docentes de la jornada de la tarde, 5. Revisién del instrumento de ca-
racterizacién de estudiantes de la jornada de la tarde, 6. Participacién en la
jornada de la Semana por la paz con un conversatorio sobre matoneo, v 7.
Concertacién de la propuesta pedagogica con docentes.

La poblacién estuvo constituida por docentes y estudiantes.

-Docentes. Ambiente ético-social. Seis docentes en la jornada de la
mafiana y siete en la jornada de la tarde.

-Estudiantes de los grados 6, 7 v 8 en la jornada de la mafiana, v de los
grados 10y 11 en la jornada de la tarde.

-Taller 1. Cartografia social: 120 estudiantes de los grados 6,7 v 8.

-Taller 2. Dilemas morales: 60 estudiantes de los grados 6, 7 v 8.

-1.a dimensién de construccién en la que se desarrolld el analisis
teérico~educativo de la informacién trabajada en las dos primeras fases se
organizé posteriormente y a partir de alli se establecieron relaciones entre
las categorias definidas conceptualmente desde la teoria Grounded mediante
las siguientes fases:

a. Fase de sistematizacion, en la cual se organizé la informacién, se
establecié una comprension de los hallazgos y se planteé una propuesta de
estrategia pedagdgica teniendo en cuenta las siguientes etapas: 1. Recopi-
lacién de experiencias desarrolladas; 2. Organizaciéon de la informacién de
acuerdo con las categorias conceptuales; 3. Analisis de los hallazgos, y 4.
Conclusiones.

b. Fase de socializacion y divulgacién: se espera realizar la presentacién de
los hallazgos y la propuesta de una estrategia pedagogica para la Institucién,
a partir de las siguientes etapas: 1. Entrega del informe de investigacion a
las instancias participantes del proceso: Catedra Unesco y CEDID San Pablo,
y 2. Disefio de una cartilla que recopile la implementacion de la estrategia
pedagégica.
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Y. MARCO TEORICO

Para la construccién del marco tedrico se tuvieren en cuenta los siguientes
temas: Politica ptiblica educativa articulada a los derechos humanos; peda-
gogia en derechos humanos, y cultura para la paz.

A. poLiTICA PUBLICA ARTICULADA
A LOS DERECHOS HUMANOS

Las politicas ptblicas se constituyen en el principal instrumento de que
dispone el Estado para promover la puesta en practica de los derechos
humanos, especialmente los que tienen que ver con lo econdmice, social y
cultural. Sin embargo, la mayoria de las veces las politicas ptiblicas han per-
manecido distanciadas frente al cumplimiente en funcidn de lo concreto: el
goce efectivo de estos derechos, lo cual conduce a afirmar que sin la garantia
de unas condiciones minimas sociales, es imposible que se propenda por el
respeto a la dignidad humana, a la libertad de los sujetos y a la participacién
democratica. De otro modo, ;cémo se entenderian la autonomia y la libertad
sin calidad de vida?.

Asi, una politica pblica “entendida como el escenario donde se represen-
tan las necesidades, las expectativas y los deseos de los individuos” MULLER
(2006: 34) debe tender a coordinar acciones desde distintas perspectivas que
permitan comprender la realidad social y atenderla en todas sus dimensio-
nes. Se propende entonces por la contextualizacién y articulacién de las
politicas pablicas desde una fundamentacién filosofica, social y juridica de
los derechos humanos. Es la manera de decir que es posible conciliar una
racionalidad que subyace a la politica ptiblica con una racionalidad que
fundamenta a los derechos humanos.

Para PEREZ (2007) “La incorporacién del enfoque de derechos en las
politicas tiene efectos positivos en por lo menos tres dimensiones: (1) la
precisién de las obligaciones del Estado, (2) el desarrollo del principio de
interdependencia entre derechos y (3) la exigibilidad de los derechos socia-
les” (p. 104). En este sentido, es importante contemplar estos tres principios .
visibles dentro de un marco de accién en el cual le corresponde directamente
al Estado definir estrategias en todos los érdenes (sociales, econémicos,
culturales y civiles) para dar cumplimiento a la agenda politica en términos
de obligaciones inmediatas y progresivas.

Astrid Nuiriez Pavdo, Maria Fernanda Téllez

La evaluacién de la politica piblica es importante en la medida en que
hace visible las condiciones en las que se da cumplimiento a los derechos
humanos de forma que no se queden meramente en el discurse. Un ejemplo
de esto lo vemos en la educacién gratuita: si el Estado no cuenta con los
recurses economicos este derecho no sera realizable, lo cual implica que es

ea del Estado crear escenarios de participacién ciudadana para rendir
cuentas relativas a lo que acontece con los derechos. Una evaluacién de la
politica piiblica permitira controlar de manera miés positiva la coordinacién
de acciones, el uso de recursos, y la creacién de estrategias de sostenibilidad
de los programas v proyectos que se adhieran 2 la politica.

De otra parte, tanto para la accién como para el anélisis de cualquier pro-
grama de politica ptiblica se debe preguntar por los entornos, los contenidos,
los limites y los alcances en su desarrollo. En estos términos, se comprenderia
que estén presentes aspectos de tratados internacionales asi como la Constitu-
cion Nacional, buscando consensos entre la opinién péblica y los gobiernos.

B. UNA PEDAGOGIA CENTRADA
EN DERECHOS HUMANOS

Una pregunta inicial en torno a las motivaciones por las cuales se asumiria
un compromiso serio frente a una pedagogia orientada hacia los derechos
humanos llevaria a los educadores a inquirir por las razones que orientan a
un conocimiento de estos derechos, y su puesta en practica articulada a los
saberes que circulan en la escuela.

Dada la situacién de violencia que padece nuestro pais, es esencial que se
desarrolle, se implemente y se valide un enfoque diferencial de los derechos
humanos que coadyuve en la construcciéon de una cultura de los mismos.

Lo anterior confirma la importancia de involucrar en la educacién lo
planteado por el Estado y la sociedad, y plasmarlo en la realidad a través de
una pedagogia fundamentada en un enfoque diferencial de ensefianza de los
derechos humanos que contemple la diversidad en las concepciones y formas de
percibir la realidad que nuestra sociedad posee. Para ello es esencial garantizar
a la poblacion vulnerable que se encuentra presente en los colegios esa convi-
vencia que incluye el respeto a las diferentes concepciones de ver la realidad.

En esencia, un enfoque diferencial para la ensefianza de los derechos
humanos debe impactar el aula generando espacios de argumentacién y
didlogo como herramientas fundamentales para su conocimiento y para

Tellez y Nubia Ramirez Rodrigues
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la construccién de saberes conducentes a la realizacién de los mismos. Lo
anterior implica el desarrollo de las habilidades de pensamiento critico en
los individuos con el fin de favorecer el buen entendimiento y el ejercicio
de su autonomia en todos los contextos donde se desenvuelvan. ‘
Como politica distrital se acordé, desde el afio 2005, que en todos los esta-
blecimientos educativos del Distrito, pliblicos y privados y en todos los niveles,
se desarrollara Ia Catedra de Derechos Humanos. Articulada con lo anterior, el
Plan Sectorial de Educacion (2004-2008) “Bogota una gran escuela” incluye
en su Proyecto de Renovacién Pedagdgica de los PETuna profundizacién scbre
la democracia con el compromiso de crear estrategias pedagégicas para la for-
macién ciudadana vy la resolucién de conflictos. Este acuerdo sienta las bases
para consolidar proyectos pedagogicos que incluyan la teoria de los derechos
humanos como su prictica en la vida cotidiana de la escuela. ,
Pensar una pedagogia de los derechos humanos conlleva crear una serie
de posibilidades donde los espacios de la escuela se conviertan en pretextos
para vivirlos, una cultura organizacional donde realmente se constituyan
comunidades de aprendizaje fundamentadas en la argumentacién y en la
critica frente a las normas que viven la sociedad, la escuela y los entornos
locales, nacionales e internacionales.
Asi, hablar de los derechos humanos en la escuela implica reflexionar |
sobre el tipo de sujeto educativo que se estd formando.
Se entiende al sujeto, en el contexto de la ética, desde la relacién del ser
con el Otro, de la responsabilidad con el Otro. Se asume la metdfora del
Rostro, en el sentido que le otorga LEVINAS (2000), para referirse a ese Otro
que no se ve, pero que se oye y se lee. Es el imperativo ético que ordena
respetar la vida del Otro. Para este filésofo lo mds importante para rescatar
en el sujeto son las pasiones y los sentimientos que lo hacen persona: los
sentimientos de identidad, de pertenencia a un contexto, a una historia, de ‘
empatia por el sufrimiento del otro. La fundamentacion de los derechos
humanos no radica inicamente en la razén sino también en el sentimiento:
mis practicas morales estin motivadas por la empatia que siento hacia los -
demas. Debemos, por consiguiente, “surgir del ego cartesiano y ver masalla
de nosotros mismos; aceptar que somos, tal y como sefialaba ARISTOTELES .
en su Politica, animales civicos; aceptar que a mi lado se encuentra el Otro,
gracias al cual soy yo quien soy” (LEVINAS, 2000: 23). ;
El propésito de LEVINAS era tomar distancia de una filosofia heredada de ;
los griegos y asumir una mirada mas amplia hacia una filosofia de la diferencia:
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preocuparnos por el Otro y no enfrentarlo. “El yo es el resultado de que alguien
nos haya cuidado”. Pasamos de una filosofia cerrada a una filosofia abierta:
“¢Cuéndo soy yo? Cuando el otro me nombra, si nadie nos nombra no somos
nada. Podemos sustituir, de esta manera el ‘pienso, luego soy’, que enunciaba
DESCARTES, por ‘soy amado, soy nombrade, luego soy””! (LEVINAS, 2000: 23).

El encuentro del yo hacia el otro no se da en el plano de una relacién
cognoscitiva, sino de una relacién en sentide ético. E1 Otro me afecta y me
importa, por lo tanto me une esa proximidad, esa responsabilidad de estar
ahi. El conocimiento no es el punto de partida, sino el reconocimiento, A
través del Otro me veo a mi mismo.

En estos términos, una cultura de los derechos humanos exige pensar en
una formacién de sujetos de derechos, capaces de promoverlos v de luchar
por ellos, dentro de contextos participativos de intercambio de experiencias.
Estos contextos exigen la relacién entre conocimiento, habilidades v valo-
res, y responderia a la pregunta de para qué formar en derechos humanos,
complementado con una reflexién desde la dimensién axiologica.

Enrelacién con los valores podemos sefialar que “los valores desempefian
un papel importante en la conducta humana, y negarlo equivale no sélo a
alejarse de la tradicién de pensamiento democratico sino también a limitar
nuestra racionalidad” (SEN, 2000: 326).

Para SgN, los valores se pueden manifestar de diferentes maneras: a
nivel reflexivo y de andlisis sobre nuestras actuaciones, preocupaciones y
motivos —de seguimiento a las normas y a las costumbres— de debate en la
esfera de lo ptiblico.

En este sentido, la democracia permite el ejercicio deliberativo del de-
bate en relacion al conocimiento, a los contextos sociales y a la creacién de
nuevos valores.

C. CULTURA PARA LA PAZ
En palabras de GEERTZ (1997), la palabra cultura implica una actividad de

‘cultivo’ del espiritu humano: es esa urdimbre de significados que el mismo
hombre va tejiendo.

1 El Otro representa la presencia de un ser que no entra en la esfera del Mismo, presencia que
lo desborda, fija su “jerarquia” de infinito. Es decix, el Otro responde a aquello que no soy yo,
a aquello que es anterior a mi y, gracias a lo cual yo soy quien soy.
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Si la educacién tiene como fin principal el desarrollo integral de la pers
na, entonces no puede negar su compromiso con la realizacién efectiva delo
derechos humanes, v su traduccién en contenidos de ensefianza como com
ponentes bsicos de todo aprendizaje social, ademas, porque estos derecho
humanos se constituyen en los cimientos de una cultura para la democracy
fundamentada en los principios de libertad, participacién y debate.

Desde una visién pluralista de la cultura para la paz, el concepto clave
es el de ciudadania, entendida como igualdad de derechos basicos de log
miembros de una sociedad. En una sociedad democratica los derechos se
van ampliando desde el ambito de la participacién politica, y el sentido de
pertenencia de los diferentes grupos de la sociedad, junto con el recono-
cimiento de derechos asociados a ellos, como el reconocimiento por parte
de las instituciones del Estado, se articula a un concepto de justicia que
incluye en igualdad a todos los miembros, que construye la huella de “un
nosotros”, y que establece sentimientos de solidaridad, de cimentacion de
un bien com(n y de cumplimiento de las normas por conviccion.

1.a paz se refiere a esa construccién de justicia y al reconocimiento de la 1
igualdad en la dignidad de las naciones y de las culturas, al respeto por los |
derechos humanos y al bienestar en todos los 6rdenes.

En este orden de ideas, el llamado es para la escuela, en cuanto a atender
los conflictos que en ella se viven de forma que se conviertan en un instru-
mento pedagdgico para que los jovenes tomen conciencia de las situaciones
de vulnerabilidad que estan viviendo y cémo pueden convertirse en prota-
gonistas en la resolucion de los mismos.

VI, RESULTADOS DETALLADOS

El propoésito de este estudio, como se ya se menciond, es generar espacios

de reflexién y accién de los actores educativos para re-significar la escuela
en el ambito de los derechos humanos hacia una cultura de la convivencia.
En ese sentido, para dar respuesta al problema identificado se realizé un
sondeo con los docentes del &mbito ético-social con el propésito de priorizar
tematicas relacionadas con los Derechos Humanos. Una vez seleccionadas,
se procedio al disefio de los talleres y a su posterior validacion con la institu-
cién, definiendo la logistica para su realizacién. La propuesta pedagégica se
orientd a motivar la participacién de los estudiantes en el didlogo y la puesta

en escena de perspectivas de vida. ‘
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A conunuacion se presentan las categorias y patrones resultantes del
analisis de datos. Para identificarlas realizamos una triangulacién metodold-
gica que incluye el examen de los instrumentos teniendo en cuenta la teoria
estudiada y nuestra experiencia como investigadoras. En el analisis de datos
se incluy¢ la técnica llamada Color coding para identificar patrones comunes
y categorias resultantes (STRAUSS y CORBIN, 2002). igualmente, se utilizd
la Teoria fundamentada Grounded Approach (ibid., 2002) que identifica los
patrones y categorias a partir de los datos analizados.

El siguiente cuadro presenta las categorias v los patrones encontrados
en el analisis; posteriormente se hace una breve descripcién de los hallazgos
con algunos ejemplos.

Propuesta Categorias Patrones

pedagégica

Pregunta

— Reconozco mi escuela como un
espacio fisico de interaccién y apren-
dizaje

— Reconozco mi barrio como un
espacio fisico para compartir como
comunidad

(Dos ejes centra- Redescubro dos lu-
les: cartografia gares significativos
social y dilemas (mi escuela v mi
morales) barrio)

{Coémo generar es~
pacios de reflexion y
participacién de los
actores educativos en
el ambito de los de-
rechos humanos que
propicien actitudes
favorables hacia una
cultura de la convi-
vencia?

~ Reconozco la existencia de situacio-
nes de matoneo (bullying)

Reflexiono acerca
del Otro (dilemas)

— Propongo soluciones

A. REDESCUBRO DOS LUGARES SIGNIFICATIVOS:
MI ESCUELA Y MI BARRIO

Esta categoria emerge de la reflexién que hicieron los estudiantes acerca de
la escuela y el barrio e incluye dos patrones: 1. Reconozco mi escuela como
un espacio fisico de interaccidon y aprendizaje, y 2. Reconozco mi barrio
como un espacio fisico para compartir como comunidad.
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En cuanto al primer patrén, los estudiantes son conscientes de cudl es
el rol de la escuela, para qué asisten a ella, qué pueden hacer alli y com
pueden mejorar su convivencia. La pedagogia de FRERE (citada en McLa
REN, 2003) demuestra que el autoritarismo y la falta de interaccion y didloge
no es pedagogia. Asi mismo, plantea que lo que acontece en el diario vivir,
contemplado desde miradas sociales y politicas, debe ser incluido en el cu-
rriculo. Es asi que cobra relevancia la reflexién de los agentes educatives y
su participacién para ver y vivir la escuela desde 6pticas mds conscientes y
orientadas hacia los derechos humanos v la cultura para la paz.

De igual forma, estamos de acuerdo con lo que MCLAREN (1993) con-
sidera acerca de la pedagogia critica en cuanto a que es en el aula donde
surgen transformaciones que van a beneficiar la estructura de una sociedad:

Es una forma de pensar, negociar y transformar la relacion entre la ensefianza
en el aula, la produccién del conocimiento, las estructuras institucionales de la
escuela, v las relaciones sociales y materiales de la amplia comunidad, la sociedad

y el Estado-nacién (p. 10)%.

En la escuela los nifios pueden adquirir conocimientos, desarrollar sus com-
petencias cognitivas, comunicativas, sociales, y su personalidad, descubrir
el mundo, jugar, adquirir valores, compartir con otros, darle un significado
diferente a su realidad y mejorarla. De igual forma, es un espacio para apren-
der y adquirir saberes, educarse acerca de la vida, realizar un proyecto parala
propia y ser mejores personas. Lo anterior se ve evidenciado a continuacion

en las respuestas de los estudiantes:

Para aprender todo lo que nuestros maestros pueden ensefiar, aprender a respetar f’
a todos, para poder ser alguien en la vida y aprender lo bueno de la vida.

Vengo a la escuela para realizar una formacién educativa a nivel personal y asi poder
formar mi talento estudiantil en un dado futuro profesional y laboral.

Para mejorar mis estudios y socializar con las demas personas y para tener urnd
mejor formacién como persona (sic) ‘

2 Traducci6n del texto de P. MCLAREN. Life in schools: An introduction to Critical Pedagogy in the
Jfoundation of Education, Boston, Pearson Education Inc., 2003.
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Lo anterior nos permite observar que los estudiantes consideran que la
escuela es un lugar primordial para el aprendizaje v para dar inicio a su
proyecto de vida.

El segundo patrén tiene que ver con la percepcién que tienen los es-
tudiantes con respecto a su barrio. Para entender el significado de barrio
tomamos la definicién de CorbEiro v CosTa (2002):

... estas sub-regiones urbanas de tamafios y configuraciones diferentes, designadas
habitualmente como barrio, constituyen unidades socio-espaciales problematicas
por si mismas. Permeables y, sin embargo, identificables, no sélo en los ritmos de una
practica social cotidiana etnografiable [...] y ante todo, como participantes activos
en la permanente construccién cultural de las diferentes mitografias, imigenes y
narraciones que cada ciudad escoge para vestirse ~los barrios son espacios para
buscarse, identificarse, indagar, cuestionar (p. g).

Esta definicién muestra que el barrio es el espacio para encontrarse, relacio-
narse y convivir con el Otro. Por ende, es a través de esas vivencias que se
construye la identidad de las personas. Para los estudiantes el barrio es una
colectividad donde sienten fraternidad y a la vez temor, lo cual se encuentra
plasmado en las siguientes respuestas:

Mi barrio es como una comunidad donde yo me comunico con los demas personas
v mis vecinos.

Es el lugar donde vive la comunidad con la que comparto, la gente con la que
convivo diariamente.

Mi barrio es el lugar donde vivo, donde he crecido, donde me he formado como
persona, en ocasiones no me agrada por el tema de la inseguridad.
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Es un lugar donde hay pero falta mucha seguridad y/o tolerancia.

Un lugar de delincuencia y temor (sic).

Lo anterior nos permite afirmar que los estudiantes efectivamente creen
que el barrio es un espacio positivo dado que representa una comunidad
pero de igual forma se puede tornar negative debido a la inseguridad que
manifiestan vivir. Al pedirles que hicieran una reflexién acerca de cémo les
gustaria que fuera su barrio, manifestaron:

Un barrio sano sin violencia y problemas v que tenga una buena limpieza.
Un lugar tranquilo y amigable donde se pueda convivir,

Un barrio con menos violencia (sic).

Se observa, entonces, que los estudiantes ansian que su barrio permita una

sana convivencia y sea sobretodo territorio de paz. Para SANCHEZ, BARRA-

GAN y TORRES (2071), la paz es un derecho fundamental y base de todos los
derechos. Consideramos que la paz se construye en los diversos escenarios

de l1a vida cotidiana y que uno de esos espacios es la escuela.

Finalmente, podemos concluir a través de estos patrones que /a escuela’y
el barrio son significativos para los estudiantes ya que representan espacios

de aprendizaje v convivencia con el Otro.

B. REFLEXIONO ACERCA DEL OTRO (DILEMAS)

La segunda categoria surge a partir de los siguientes patrones: Reconozco la

existencia de situaciones de matoneo (bullying) y propongo soluciones.
El primer patr6n para esta categoria demuestra que los estudiantes cla

ramente identifican, definen y son conscientes del concepto de matoneo.
Al respecto tomamos la definicién de bullying que presenta FANTE (2012):

Es el término empleado en la mayoria de los paises para designar situaciones donde.

un estudiante o un grupo de estudiantes, intencionalmente adoptan comporta-

mientos agresivos y repetitivos contra otro(s), en desventaja de fuerza o poder,
poniéndolo bajo tensién y dominacién, generando dafios y sufrimientos, sin motivos

evidentes. Es un fenémeno extremadamente relevante que amenaza el desarrollo
saludable de la infancia y la juventud en todo el mundo (p. 11).
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Al ser el matoneo o bullying generador de violencia en el aula, nos com-
pete mencionar que es vital que los estudiantes sepan ¢émo identificarlo, y
cuando v cémo ocurre para prevenirio.

El segundo instrumento implementado fue el taller de dilemas morales
donde se presentaron unas ldminas alusivas al matoneo. Los estudiantes des-
cribieron las ldminas utilizando, entre otros, los siguientes términos: golpear,
pegar, intimidar, agredir, humillar, abusar, bajar la autoestima, irrespetar,
lastimar, torturar, burlar, molestar, insultar, hacer dafio fisico y mental, hablar
mal, hablar a espaldas, poner apodes, rechazar, ignorar, secretear. Todos estos
verbos nos permitieron comprender el proceso de identificacién de bullying
gue hicieron los estudiantes. Teniendo en cuenta a FANTE (2012}, existe una
tipologia para este fendmeno conformada por categorias “verbales, morales,
psicolégicas, sexuales, materiales, sociales, fisicas y virtuales” (p. 29). De
alguna manera, los estudiantes mencionaron a través de sus descripciones
algunas de estas caracteristicas que nos permitieron concluir que ellos podian
identificar dicho fenémeno. A continuacién se pueden observar algunas de
sus respuestas clasificadas en el siguiente cuadro:

Verbales Morales Psicolégicas Sociales isicas
Hablar mal, poner  Secretiar, Humillar Rechazar Golpear,
apodos, agresion Ser juzgado, hablar a Bajar la Ignorar pegar, agredir,
verbal, maltrato espaldas autoestima {szc)  Discriminar (s2c) hacer dafio

Murmuraciones de
personas de todo un
grupo hacia otra {sic)

verbal (sic) fisico, torturar,

lastimar (sic)

De igual forma, se observd que muchos de ellos utilizaban la palabra precisa
tanto en inglés como en espafiol para identificar el fenémeno. A continuacién,
se presentan algunos ejemplos:

La siguiente [Amina me muestra matoneo, porque muchas personas le
pueden pegar a solo una persona porque es muy pobre aunque no les ha
hecho nada para eso, es matoneo (sic).

Podemos notar en la imagen la discriminacién hacia una persona, por
medio del maltrato fisico y psicolégico, como verdaderamente con agresio-
nes como, por ejemplo, en bullying las personas que agreden son mandadas
y ordenadas por otra persona o dejaindose ordenar tantas agresiones son
ocasionadas mas para aquella persona (sic).

Laimagen trata de que un grupo de chicos estan maltratando a otro chico
solo por querer divertirse pegandole al intimidado, esto se llama bullying (sic).

(3]
(8]
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Est4 mal hablar a espaldas de la persona buena y que los demas hablen
mal de ella eso es bullying (sic).
Ademas, de identificar qué es bullying los estudiantes también precisaron
la diferencia entre victima y agresor como se puede apreciar a continuacién;

Los pequefios, inofensivos, timidos v callados, débiles o con alguna diferencia (suc)

Los grandes, racistas, abusadores, se aprovechan de los débiles (sic)

Victima

Agresor

De acuerdo con FANTE (z012), existen diferencias entre victimas y agresores:
“las victimas tipicas o pasivas”, “las victimas provocadoras”, “las victimas
agresoras”, “los agresores” y los “espectadores” (pp. 33-35). Cada uno de
ellos presenta caracteristicas especificas que los clasifican en cada tipo come,
por ejemplo, la incapacidad de manifestar a otros que han sido agredidos,
los que provocan para poder dominar, los que replican lo que viviero
asumiendo la postura opuesta, los que agreden y subyugan, y, finalmente,
los observadores que no intervienen para evitar el bullying.

Asimismo, algunos estudiantes manifestaron no haber experimentado
matoneo asi como tampoco ninguno de sus familiares y amigos. Otros, a su :
vez, comentaron que algunos de sus familiares, amigos e incluso ellos mismos
lo habian vivido. Lo anterior se observa en sus comentarios: ‘

No se ha experimentado matoneo
(estudiantes, familia o amigos)

Se ha experimentado matoneo
{estudiantes, familia 0 amigos)
- Sie vivido esto y abeses hablan mal de miy -

No nunca-nadie

eso me duele -
- Si porque a veces hablan cosas de mi sin im- -
portar lo fuerte que puede ser -
- Si he vivido situaciones similares y a mis
amigos
- Si ya sea por equivocaciones cuando hablo-si -

No ninguno de mi familia

No lo he vivido, ni nadie de mi familia
No afortunadamente ni amigos o familiares
han pasado por alguna situacién incomoda-no
ha nadie me han hecho eso ni me lo han hecho
No he vivido estas situaciones algunos com-

pafieros de mi salén si- No he vivido estas .
situaciones de bullying (sic)

- yasea por mi vestuario y la forma de ser (sic)

Para SALMIVALLI y PEETS (2000) (citadas en ORTEGA, 2000), la toma de conciencia
de la existencia de los roles que se asumen cuando ocurre el bullying y sus con
secuencias para quien lo padece genera un impacto positivo en los estudiantes
con miras a prevenirlo. Cabe resaltar que al finalizar el taller de dilemas los es-
tudiantes realizaron un juego de roles acerca del matoneo con sus compafieros,

Posteriormente, una de las integrantes del grupo expresé su reflexion acerca
del suceso actuado, como se puede apreciar en las siguientes transcripciones:
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Grupon.® 1

A: no entiendo porque la sociedad me discrimina solamente por mi apariencia la
verdad no me conocen.

B: se creerd mucha cosa por tener ese peinadito asi.

C: tan fea (C v B patean a A) (sic).

Reflexion del grupo: Ia ensefianza es que la gente solo discrimina por la apariencia
y nunca terminan de Conocer a una persona

Grupon.®2

D: (burla) el mocho (seftala a F).

E: (se burla también).

G: (se conduele y se acerca a F y le pregunta algo al oido. Finalmente, F no esti
solo) (sic).

Grupon.®3

H: (le quita el cuaderno a Iy juega con el cuaderno para que no lo pueda coger
en tono de burla).

I: damelo, damelo (saltando para cogerlo).

H: Enano, no puede alcanzar nada {tira el cuaderno al suelo).

J: (se acerca y le entrega el cuaderno a su compafiero) {si).

Posteriormente los estudiantes realizaron una actividad que les permitié
reflexionar acerca de seis dilemas morales que invelucraban diversas situa-
ciones: desplazamiento, segregacién étnica (racial y de lengua), violencia y
pobreza.

Segin BENITEZ (2009), los dilemas son escritos breves sobre escenarios
problematicos que suscitan la reflexién y permiten a los estudiantes seleccio-
nar entre su escala de valores para dar respuesta a los dilemas. Los estudiantes
sugirieron soluciones muy concretas basadas en su conocimiento previo
acerca de autoridades como el Instituto de Bienestar Familiar, o acciones
como los comedores comunitarios, el bono de accién social, el gobierno y la
devolucién de tierras, el didlogo con padres y psicélogos, y la ayuda profe-
sional, entre otros. Las siguientes respuestas dadas por los estudiantes dan
cuenta de lo anterior:

Dilema 1

Que los padres trabajen con un salario minimo, mientras que él consiga la comida.
El 1cBr como altimo auxilio (sic).

La mejor solucién para Javier y su familia serfa que el gobierno les haga la devolucién
de las tierras para que con esto no tengan que pagar mensualmente el arriendo y
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puedan comprar una casa ademas deberfan inscribirse al comedor comunitario para.
que alli le den la comida y continuar trabajando para que sean menores los gastos (sic).

Dilema 2
Pensamos que la actitud de Dagobis no es muy buena en cuanto a que se portamuy
agresivo. Aunque pensamos que él tiene un trauma pues al ver lo que le haciana
su hermana desde alli comenz0 a actuar agresivo (sic).

Dilema 3 ‘
La decisién que ellos toman es incorrecta, porque estin despreciando un mejor
futuro para sus vidas, por culpa de los malos pasos (sic).

Dilema 4
Le sugerimos a Marfa que dialogue con sus padres y les cuente su caso en ellos
encontrard un gran apoyo y podria irle mejor en el colegio. También le dirfa que
trate de socializarce con los demés y se haga a un ambiente mejor y piense en el
gran esfuerzo que su padres hacen por ella (sic).

Dilema 5
El gobierno ofrece subsidios de transporte a personas que vivan a méas de 2 km de
su escuela y ademas sea pobre. En asuntos de lengua, poco a poco habran progra-

mas de adaptacion (sic).

Dilema 6 '
Que se sienta segura de ser quien es, de su raza, cultura, que tenga autoestima que
sea ella misma. Que se sienta orgullosa de la familia que tiene (sec).

Al reflexionar acerca de los valores los estudiantes tienen la posibilidad de
ver otras perspectivas y encontrar caminos de solucién a los conflictos que
se les puedan presentar a lo largo de la vida. Segtin CorTINA (2002), “Los
valores son, por tanto, cualidades de las cosas, de las acciones, de las per-
sonas, que nos atraen porque nos ayudan a hacer un mundo habitable” (p.
29). En palabras de la autora, el trabajo de investigacién se enmarcé dentro
de la dimensién axiolégica, como posibilitadora para reconstruir el tejido
socio-afectivo para la convivencia.

VII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los actores educativos (docentes y estudiantes) identificaron, desde sus
niveles de participacién en la propuesta pedagdgica, es decir, en la toma
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decisiones por parte de los docentes, y de accién y reflexién por parte de
los estudiantes, varios aspectos que permitieron observar gue la escuela
es un espacio para realizar varias actividades como “aprender y adquirir
conocimiento, educarse acerca de la vida, realizar un proyecto de vida y ser
mejores personas”. Esto nos permitié concluir que el rol de la escuela es
esencial en la vida de los estudiantes, pues no solo es un espacio fisice que
identificaron a través de sus dibujos y descripciones, sino que ademis tiene
unas caracteristicas muy propias que favorecen el aprendizaje para la vida.
RICOEUR (1996) menciona que

En efecto, en gran parte laidentidad de una persona, de una comunidad, estd hecha
de estas identificaciones con valores, normas, ideales, modelos, héroes, en los que
la persona, la comunidad, se reconocen. El reconocerse dentro de [...] contribuye
al reconocerse en... (p. 116).

En este orden de ideas, el estudiante adquiere y desarrolla su identidad a
través de esos espacios que le permiten reconocerse y re-significarse como
persona a través del otro, de su entorno, de su interaccién. Ese reconoci-
miento de su escuela y de su barrio permitié también que se hiciera una
reflexién del otro, de su entorne y sus problematicas.

El estudiante cree en la escuela como un espacio para fortalecerse como
persona, para interactuar con el otro, para dialogar acerca de lo cotidiano
¥, por supuesto, para desarrollar sus competencias. Como dice TOURAINE
(1997), “Comprender al otro en su cultura, es decir, en su esfuerzo por ligar
identidad e instrumentalidad en su concepcién del Sujeto: tal es el sentido
de una escuela del Sujeto” (p. 288). Consideramos que lo mencionado por
TOURAINE es significativo cuando se reflexiona acerca del papel que desem-
pefia la escuela en los estudiantes, en su funcién social de “comprender al
Otro” lo cual lleva a espacios mas democraticos.

Asi mismo, consideramos que la escuela debe ahondar de manera cri-
tica en temas sociales que faciliten la reflexion, la participacién y la toma
de decisiones dentro de un contexto y propender por que los estudiantes
sean quienes propongan soluciones para mejorar ese diario vivir que todos
enfrentan.

Los estudiantes distinguen a su barrio desde dos perspectivas observadas:
el espacio para vivir con su familia y el espacio de comunidad que puede
ser amistoso o amenazador en algunos casos. Esto nos permitié concluir
que en esos espacios donde esta la familia, la comunidad, en donde juegan,
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comparten v hacen amigos también existe inseguridad. Sin embargo, s alli
donde construyen identidad.
En cuanto al eje de los dilemas morales, se observé que los estudiantes
reconocen la existencia del bullying como un fenémeno que se daen la escuela
y que ha afectado a sus familias y amigos o a ellos mismos. Pueden definirlo,
entender su dafio y sentirse vulnerables ante su presencia.
Otro aspecto importante para recalcar es que a los estudiantes se les debe
permitir reflexionar acerca de lo que les afecta, lo que les preocupa acerca
de ellos y de los demids. De esta manera, pueden asumir mejores posturas
frente 2 la vida. Para ello se trabajaron los dilemas morales con situaciones
que los levaron a buscar dentro de su jerarquia de valores cudles se ajustaban
més a sus realidades y vivencias.
Para nosotros, los docentes, es significativo reflexionar acerca de
nuestras pricticas en el aula con una intencionalidad clara: favorecer la
democracia v la cultura para la paz, y permitir que los estudiantes logren

o

dilucidar su importancia v ponerla en practica.
BIBLIOGRAF{A

ANNAN, Kor1. Secretario General de las Naciones Unidas, discurso ante la Asamblea
General convocada para celebrar el dia 10 de diciembre como Dia de los Derechos
Humanos (segtin resolucion 217 del 10 de diciembre de 1948).

BeniTEZ, L. “Actividades y recursos para educar en valores”, 2009. Disponible en
[http://www.laureancbenitez.com/ dilemas_morales htm].

CoroERo, G. 1. y A. F. Costa. Lugar, identidad y sociedades de barrio en Lishoa, 2002.
Disponible en [http://www.euskomedia.org/PDFAnlt/ zainak/24/07630785.pdf].

CORTINA, A. Educacion en valoves y responsabilidad civica, Bogota, Editorial El Biho,
2002.

FaANTE, C. Como entender y detener el Bullying y Cyberbulling en la escuela, Bogota,
Magisterio, 2012.

Geerrz, C. La interpretacion de las culturas, Barcelona, Editorial Gedisa, 1997.

LEVINAS, E. Etica e infinito, Madrid, Editorial Rogar, 2000.

Astrid Nifiez Pardo, Maria Fernanda Téllez Téllez y Nubia Ramivez Rodrioues
" o d

McLaren, B Life in schools: An introduction 1o critical pedagogy in the foundation of
education, Boston, Pearson Education Inc., 2003.

MULLER, P. Las politicas piblicas, 2.* ed., Bogota, Universidad Externado de Colombia,
2006.

OrTEGA, R. Educar la convivencia para prevenir la violencia, vol. 3, Coleccion Aprendizaje
en Practica, Madrid, A. Machade Libros, zo00.

Pirez, L. Poblacion desplazada: entre la vulnerabilidad, la pobreza, la exclusion, Bogota,
Presidencia de la Repiblica, Red de Solidaridad Social, 2002.

RICOEUR, P. ST misme como otro, Madrid, Siglo xx1 Editores, 1996,

Sarmivariy, C. y K. PEETS. “Bullying en la escuela: un fenémeno grupal”, en R. Or-
TEGA. Educar la convivencia para prevenir la violencia, vol. 3, Capitulo 3, Coleccién
Aprendizaje en Prictica, Madrid, A. Machado Libros, zo000.

SEN, A. Desarrollo y libertad, Buenos Aires, Editorial Planeta, 2000.

Strauss, A. y J. CorsiN. “Bases de la investigacion cualitativa. Técnicas y proce-
dimientos para desarrollar la teorfa fundamentada”, Medellin, Universidad de
Antioquia, 2002. Disponible en [http://books.google.com.co/books?id=Tmgv
TbatiRBC&printsec=frontcover&hl=es&source=gbs_ge_summary_r&cad=o#v
=onepage&q&f=false].

"TOURAINE, A. ; Podremos vivir juntos?, Argentina, Fondo de Cultura Econémica, 1997.



